
PANDUAN PENGGUNAAN SIMANAP.COM 

 
A. Panduan pengaksesan simanap.com dan penggunaan fitur-fitur pada 

simanap.com 

1. Akses SIMANAP melalui link : http://simanap.com/simanap/ 

Tampilan SIMANAP : 

 

Gambar 1 Halaman home SIMANAP 

2. SIMANAP menampilkan beberapa bagian yang dapat diakses melalui menu atau 

melakukan scroll down/gulir ke bawah 

Bagian menu SIMANAP : 

 

Gambar 2 Menu SIMANAP 

 

3. Untuk menampilkan Halaman Home, tekan bagian menu Home untuk menampilkan 

homepage seperti pada Gambar 1. 

 

4. Untuk menampilkan akses menu layanan, dengan menekan menu Layanan (Gambar 2) 

atau dengan scroll down/gulir ke bawah 

Tampilan menu Layanan : 

http://simanap.com/simanap/


 

Gambar 3 Tampilan Menu Layanan 

Pada menu layanan terdiri dari menu akses : Ketersediaan Tempat Tidur, Jadwal Dokter, 

Pengaduan, SI KOMEDO, dan Informasi. Setiap fitur pada menu-menu akan dijelaskan pada 

bagian selanjutnya. 

5. Untuk menampilkan daftar fasilitas rumah sakit, dengan menekan menu Fasilitas 

(Gambar 2) atau dengan scroll down/gulir ke bawah. 

Tampilan menu Fasilitas :  

 

Gambar 4 Tampilan Fasilitas (Bagian 1) 



 

Gambar 5 Tampilan Fasilitas (Bagian 2) 

6. Untuk menampilkan Kontak rumah sakit, dengan menekan menu Kontak (Gambar 2) 

atau dengan scroll down/gulir ke bawah. 

Tampilan Kontak :  

 

Gambar 6 Tampilan Kontak 

 

 

 

 

 



B. Panduan penggunaan fitur Informasi Ketersediaan Tempat Tidur 
1. Akses SIMANAP melalui link : http://simanap.com/simanap/ 

2. Menampilkan akses menu layanan, dengan menekan menu Layanan (Gambar 2) atau 

dengan scroll down/gulir ke bawah 

3. Pada Menu Layanan tekan menu “Ketersediaan Tempat Tidur” pada layanan 

 

Gambar 7 Akses fitur Ketersediaan Tempat Tidur 

4. Akan ditampilkan halaman ketersediaan tempat tidur 

Tampilan halaman informasi ketersediaan tempat tidur :  

 

Gambar 8 Halaman Informasi Ketersediaan Tempat Tidur 

 

 

 

 

 

 

http://simanap.com/simanap/


C. Panduan penggunaan fitur Jadwal Dokter 
1. Akses SIMANAP melalui link : http://simanap.com/simanap/  

2. Menampilkan akses menu layanan, dengan menekan menu Layanan (Gambar 2) atau 

dengan scroll down/gulir ke bawah 

3. Pada menu Layanan tekan menu “Jadwal Dokter” pada layanan 

 

Gambar 9 Akses fitur Jadwal Dokter 

4. Akan ditampilkan halaman Jadwal Dokter 

 

Gambar 10 Halaman Jadwal Dokter 

5. Pada halaman Jadwal Dokter pasien bisa memilih jadwal berdasarkan hari ataupun 

spesialis dokter lalu tekan tombol Lihat Hasil untuk melihat jadwal praktek dokter seperti 

berikut : 

http://simanap.com/simanap/


 

Gambar 11 Halaman Hasil Jadwal Dokter 

D. Panduan penggunaan fitur Pendaftaran Online 
1. Akses SIMANAP melalui link http://simanap.com/simanap/ 

2. Menampilkan akses menu layanan, dengan menekan menu Layanan (Gambar 2) atau 

dengan scroll down/gulir ke bawah 

3. Pada Menu Layanan tekan menu “Pendaftaran Online” pada layanan 

 

Gambar 12 Akses Fitur Pendaftaran Online 

4. Akan ditampilkan halaman Pendaftaran Online 

http://simanap.com/simanap/


 

Gambar 13 Halaman Pendaftaran Online 

5. Pada Halaman Pendaftaran Online pasien menginputkan data : NIK, NAMA LENGKAP, 

NO. HP (Whatsapp), KLINIK PILIHAN, KATEGORI PASIEN (PASIEN BARU atau LAMA) 

, dan JENIS BAYAR (UMUM atau BPJS) 

6. Apabila pasien memilih jenis bayar “BPJS” makan akan diminta menginputkan data 

nomor BPJS Pasien 

Tampilan contoh pengisian data pada pendaftaran pasien :  

 

Gambar 14 Contoh Pengisian Data Pendaftaran Online Oleh Pasien 

7. Selanjutnya tekan tombol Daftar 



8. Apabila data yang diinputkan telah sesuai dan benar maka akan muncul notifikasi berhasil 

dan dialihkan ke halaman bukti pendaftaran 

Tampilan halaman bukti pendaftaran : 

 

Gambar 15 Halaman Bukti Pendaftaran 

Pada halaman ini pasien dapat mengetahui Tanggal Kunjungan serta Nomor Antrian 

Ketika Pasien berobat esok hari. Pasien akan diberikan konfirmasi kembali oleh 

petugas berdasarkan nomor telepon yang diinputkan pada hari yang sama saat 

pendaftaran. Pasien juga  dapat mencetak bukti pendaftaran dengan menekan tombol 

cetak. 

Petugas akan mencetak langsung berkas yang dibutuhkan untuk pendaftaran pasien 

esok hari sehingga, pasien tidak menunggu terlalu lama. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



E. Panduan penggunaan fitur Pengaduan Online 

1. Akses SIMANAP melalui link : http://simanap.com/simanap/  

2. Menampilkan akses menu layanan, dengan menekan menu Layanan (Gambar 2) atau 

dengan scroll down/gulir ke bawah 

3. Pada menu Layanan tekan menu “Pengaduan” pada layanan 

 

Gambar 16 Akses Fitur Pengaduan Online 

4. Akan ditampilkan halaman Pengaduan Online 

 

Gambar 17 Halaman Pengaduan Online 

5. Pada halaman Pengaduan Online pasien menginputkan Email, Nama, Alamat, No. HP, 

Pengaduan 

Tampilan contoh pengisian halaman Pengaduan Online : 

http://simanap.com/simanap/


 

Gambar 18 Contoh Pengisian Halaman Pengaduan Online 

6. Selanjutnya tekan tombol Adukan 

7. Maka tampilan jika berhasil melakukan Pengaduan Online sebagai berikut : 

 

Gambar 19 Halaman Pengaduan Online Berhasil 

F. Panduan penggunaan fitur Informasi 

1. Akses SIMANAP melalui link : http://simanap.com/simanap/  

2. Menampilkan akses menu layanan, dengan menekan menu Layanan (Gambar 2) atau 

dengan scroll down/gulir ke bawah 

3. Pada menu Layanan tekan menu “Informasi” pada layanan 

http://simanap.com/simanap/


 

Gambar 20 Akses Fitur Informasi 

4. Akan ditampilkan halaman Informasi 

 

Gambar 21 Halaman Informasi 

5. Untuk mengunduh Informasi dengan cara menekan tombol Download sesuai Informasi 

yang dipilih/dituju 



 

Gambar 22 Tombol Download Untuk Mengunduh Informasi 


